SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE
Z DZIALALNOSCI STOWARZYSZENIA HOSPICJUM
MARYI KROLOWEJ APOSTOLOW W KRAKOWIE W 2010 ROKU.

Nazwa: Stowarzyszenie Hospicjum Maryi Krolowej Apostotow w Krakowie
Adres: ul. Wystouchow 42/17A”, 30-611 Krakow

KRS data wpisu: 28.06.2007 nr 0000283040

REGON: 120491090

NIP: 679-293-56-42

OPP data wpisu: 10.10.2007

Zarzad:

Halina Styla, zam. ul. Halszki 1/51, 30-611 Krakow - prezes

Piotr Styta, zam. ul. Halszki 1/51, 30-611 Krakow - czlonek zarzadu

Marta Prochowska - Gabzdyl, zam. ul. Jagodowa 11/41- cztonek zarzadu

I. Cele dzialania Organizacji:

1. Niesienie opieki medycznej, duchowej, psychologicznej, socjalnej i wszelkiej innej
osobom dorostym w terminalnej fazie choroby oraz chorym nieuleczalnie.

2. Wspieranie rodzin osob chorych i osieroconych.
3. Integrowanie oséb gotowych nies¢ pomoc chorym, ich rodzinom i osieroconym.
4. Gloszenie Idei Hospicjum.

5. Pomoc spoteczna, w tym pomoc rodzinom 1 osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz
wyréownywanie szans tych rodzin i osob.

I1. Przedmiot dzialalnosci statutowej Organizacji Pozytku Publicznego:
1. Pomoc spoteczna, w tym pomoc rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz
wyréwnywanie szans tych rodzin i 0s6b poprzez prowadzenie postug duchowych,

psychologicznych, socjalnych i medycznych dla rodzin oséb chorych i osieroconych.

2. Niesienie opieki medycznej, fizjoterapeutycznej, psychologicznej osobom dorostym w
terminalnej fazie choroby oraz chorym nieuleczalnie w domach chorych.

3. Prowadzenie wypozyczalni sprzgtu pielegnacyjno-rehabilitacyjnego.

4. Szkolenie wolontariuszy 1 prowadzenie dziatalnosci edukacyjne;.

I11. Sposéb prowadzenia dzialalnoS$ci przez Stowarzyszenie:

- nie prowadzito dziatalnosci gospodarczej

- zatrudniato wykwalifikowany personel w Niepublicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotne;j
nalezgcym do Stowarzyszenia

- nie zatrudniato innych pracownikow jak personel medyczny
- dla szczegolnych potrzeb dokonywato zakupu swiadczen medycznych



- wszelka prowadzona dziatalno$¢ byta i nadal. pozostaje nieodptatna

Wszystkie czynno$ci zwigzane z funkcjonowaniem Stowarzyszenia, zwigzane zarOwno z
postuga u chorych, obstuga wypozyczalni, organizacjg akcji promocyjnych, szkolen dla
wolontariuszy i1 cztonkow jak tez z zarzadzaniem, prowadzeniem biura, wykonywane byty
przez cztonkéw Stowarzyszenia (bez wynagrodzenia) oraz wolontariuszy.

IV. Srodki materialne do realizacji swoich celow Stowarzyszenie pozyskiwalo przez:

a/ gromadzenie sktadek cztonkowskich

b/ przyjmowanie darowizn pieni¢znych

¢/ organizowanie zbiorek publicznych (zezwolenie UMK Krakowa)

d/ organizowanie zbiorek publicznych w ramach ,,POL NADZIEI”

e/ zbidrke z tyt. 1% podatku dochodowego od 0so6b fizycznych dla OPP

f/ przyjmowanie daréw rzeczowych do bezposredniego zuzycia u chorych

g/ przyjmowanie darow rzeczowych w celu wyposazenia wypozyczalni sprzetu piel.-reh.

V. Wysokos$¢ uzyskanych przychodow na realizacje celow statutowych za okres:
01.01.2010 - 31.12.2010
a/ sktadki cztonkowskie - 1.305,00
b/ darowizny pieni¢zne - 18.838,15
¢/ zbidrki publiczne - 24.088,73 (w tym 16.812.78 zt w ramach ,,P6l Nadziei”)
d/ zbiodrka z tyt. 1% podatku dochodowego od 0sdb fizycznych - 40.536,71
¢/ dary rzeczowe do bezposredniego zuzycia - 7.337,76
d/ dary rzeczowe do wypozyczalni sprzetu pielegnacyjno-rehabilitacyjnego - 1.695,00

EACZNIE WYSOKOSC UZYSKANYCH PRZYCHODOW Z DZIALALNOSCI
STATUTOWEJ W ROKU 2010 wyniosta 93.801.35 z}

VI. Wysokos¢ uzyskanych przychodow finansowych za okres: 01.01.2010 - 31.12.2010
a/ odsetki z lokat i kont - 4.327,23

LACZNIE WYSOKOSC UZYSKANYCH PRZYCHODOW FINANSOWYCH
W ROKU 2010 wyniosta 4.327,23

VII. Poniesione koszty na dzialalnos$¢ statutowq za okres: 01.01.2010 - 31.12.2010

W roku 2010 Stowarzyszenie poniosto gldwnie koszty zwigzane z prowadzeniem
Niepublicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej (pelna, fachowa obstuga medyczna w domach
chorych). Wyniosty one tgcznie: 59.533,58 zi

Niemal dwukrotnie zwiekszyly si¢ koszty:

- dofinansowan chorych (leki i zywnosc¢), wyniosty one tacznie: 2.292,82
(zwiekszyla sie ilos¢ chorych)

- koszty akcji 1 pozyskiwania $rodkow, wyniosty one lacznie: 5.073,32

(wydatki te bedg procentowaly w kolejnym roku)

- koszty administracji, wyniosty one tacznie: 11.318,24

(pojawit si¢ nowy koszt - obstugi ksiegowej, na ktorq Stowarzyszenie musiato si¢



zdecydowac w zwiqzku z rozwojem hospicjum)

Na podobnym poziomie utrzymaly si¢ koszty zwiazane z:

- wolontariatem, wyniosty one tacznie: 2.438,25

- darami do biezgcego zuzycia u chorych, wyniosty one tacznie: 7.337,76
- darami do wypozyczalni sprzetu, wyniosty one acznie: 1.695,00

- zakupem sprzetu do wypozyczalni, wyniosty one tgcznie: 7.045,87

- pozostale koszty na potrzeby dzialalnos$ci statutowej: 1546,14

WSZYSTKIE KOSZTY W ROKU 2010 wyniosly lacznie 98.280.96 zt

VIII. Opis dzialalnosci DOMOWEGO HOSPICJUM

Nastapit czas rozliczenia si¢ z zadan podjetych w roku 2010. Byl to czwarty rok naszej dziatalnosci,
ale minat jako pierwszy, w ktorym rozpoczeliSmy peing opieke medyczng nad naszymi chorymi. Od
1 stycznia 2010 r. mogliSmy juz jako nowopowstaty - powotany przez nasze Stowarzyszenie -
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej obejmowaé¢ BEZPLATNA domowga opieka lekarska,
pielegniarska, fizjoterapeutyczng i psychologiczng osoby chore nowotworowo w zaawansowanym
stanie. Hospicjum obejmowato réwniez opieka chorych przewlekle lub w podesztym wieku w
zakresie pielgegnacji i towarzyszenia. Wszyscy objeci opieka chorzy mogli rowniez liczy¢ na sprzet,
taki jak: koncentratory tlenu, to6zka szpitalne, materace p/odlezynowe, wozki inwalidzkie, kule,
toalety przenos$ne, balkoniki, jak tez na pomoc socjalng. Lacznie opieka w 2010 roku objetych bylo
czterdziestu siedmiu chorych.

Po minionym roku obserwacji mozemy $miato powiedzie¢, ze mozliwos$¢ przebywania w
warunkach domowych osoby wymagajacej statej opieki medycznej jest ogromnym darem, ale jest
tez wyzwaniem zaréwno dla chorego jak i jego rodziny. To rowniez duze wyzwanie dla nas, aby
stang¢ na wysoko$ci zadania 1 zapewni¢ chorym jak najlepsza opieke. Nie byloby to jednak
mozliwe bez udziatu darczyncow.

Potrzebowalismy trzech lat (2007, 2008, 2009), aby zgromadzi¢ fundusze i dobrze
przygotowac si¢ do wprowadzenia petnej opieki medycznej. Z tym zadaniem zwigzane bylo przede
wszystkim zorganizowanie odpowiednio wykwalifikowanej kadry, w sktad ktorej weszli: kierownik
medyczny - specjalista radiologii onkologicznej, z siedmioletnim do$wiadczeniem w opiece
hospicyjno-paliatywnej, lekarz wspomagajacy, trzy pielggniarki, wsrod ktorych dwie od wielu lat
zwigzane s3 z opieka nad chorymi nowotworowo, fizjoterapeuta, psycholog, a od niedawna
psychiatra, ktorego pomoc jest nieoceniona w przypadkach szczegélnie trudnych. Do zespotu
hospicyjnego nalezy rowniez ksiadz oraz prawie trzydziestu wolontariuszy niemedycznych, ktorzy
kazda wolng chwile bezinteresownie oddajg swoim podopiecznym, niosgc postuge towarzyszenia i
pielegnacji. Na uwage zastuguje fakt, ze kadra medyczna czg$¢ swoich obowigzkéw wykonuje
roOwniez wolontaryjnie.

Dobra opieka to réwniez zapewnienie odpowiedniego wyposazenia lekarzy i pielggniarek,
m.in. w leki, $rodki opatrunkowe 1 podstawowy sprzet niezbedny w opiece domowej. Staramy sig,
aby postugujacy lekarze jak i pielggniarki wyposazeni byli we wszystko, co w danym momencie u
chorego moze by¢ potrzebne (cewniki, sondy, aparaty do kroplowek, kroplowki, igly, strzykawki,
materiaty opatrunkowe i p/odlezynowe, leki, itp.), tak aby choremu moc udzieli¢ natychmiastowej,
konkretnej pomocy, zwlaszcza na pierwszej wizycie. Objeci przez nas chorzy majg rowniez dostep
do szybkich badan analitycznych, co daje ogromny komfort lekarzowi w prowadzeniu chorego.

Misja prowadzonego przez nas hospicjum jest, aby kazdy objety opieka chory zaznat jak
najmniej bolu 1 upokorzenia, a jak najwigcej mitosci, ciepta 1 zrozumienia.

Zebranymi dotychczas S$rodkami, ktére stanowig nasze zabezpieczenie finansowe, a
pochodza z 1% podatku doch. od 0s6b fizycznych, kwest 1 darowizn indywidualnych staramy si¢
gospodarowaé w sposob rzetelny, przeznaczajac je przede wszystkim na lekarska, pielegniarskg i
ogolnie medyczng obsluge chorych. Standardem jest wykonanie tylu wizyt, ile wymaga osoba



chora, zdarzaja si¢ przypadki, ze lekarz jest u chorego codziennie, a pielegniarki dyzuruja przy
chorym na zmiang¢. W kazdym roku staramy si¢ roéwniez dokupi¢ sprzet medyczno-rehabilitacyjny
(w tym roku byly to dwa w pelni wyposazone 16zka sterowane elektrycznie). Niestety z
prowadzeniem organizacji wigzg si¢ rowniez koszty administracyjne 1 cho¢ z tego tytulu nie
ponosiliSmy kosztéw wynagrodzen (wszelkie prace zarzadczo-administracyjne wykonywane byly
wolontaryjnie), to jednak wielu kosztéw nie da si¢ unikng¢, takich jak optlaty czynszowe NZOZ,
wypozyczalni 1 malenkiego pomieszczenia biurowego; potaczen telefonicznych czy kosztow
obstugi ksiegowej, na ktorg z chwilg uruchomienia NZOZ Stowarzyszenie musiato si¢ zdecydowac.
Koszty pozyskiwania $rodkéw na nasza dzialalno$¢ staramy si¢ minimalizowaé, wykorzystujac
wszelkie bezplatne mozliwosci dotarcia do naszych potencjalnych ofiarodawcow. Jednak 1 w tym
wzgledzie musimy liczy¢ si¢ z wydatkami , zwlaszcza na promocje¢ ,,1%”, gdyz , konkurencja” w
tym wzgledzie jest ogromna.

Aby domowe hospicjum, ktdre stworzyliSmy mogto w kolejnym roku funkcjonowac tak jak
przez ostatnie dwanascie miesiecy, 1 bySmy nie byli zmuszeni odmawia¢ opieki w budzecie musimy
przewidzie¢ kwotg ok. stu trzydziestu tysigcy ztotych. Musimy tez jednak pamigtac, ze aby stabilnie
funkcjonowac¢ niezbedne jest rowniez gromadzenie zabezpieczenia finansowego na rok nastepny.
Wiaze si¢ to w naszym przypadku z podejmowaniem pozyskiwania srodkéw, zwlaszcza z tyt.
»1%”. Do rozliczen PIT-6w za 2010 r. przygotowalismy tzw. ,,dedykowany” program PIT-OPP
2010 w wersji do pobrania na naszej stronie internetowej www.hospicjum.info.pl oraz na ptytkach
CD. Zdajemy sobie sprawe, ze moc ,,1%” jest ogromna i jezeli w tym roku uda si¢ nam zebraé
podobng kwote jak w roku ubieglym, pozwoli nam to na dalsze niesienie medycznej pomocy
naszym chorym.

Musimy zaznaczy¢, ze zaufanie, jakim obdarzyli nas darczyncy, pozwolito wielu osobom
przezy¢ ostatni czas swojego zycia w domu, wsréd swoich najblizszych. Mamy nadziejg, ze
darczyncow bedzie przybywac¢ co, pozwoli nam na dalsze niesienie fachowej opieki nad
umierajacymi i przewlekle chorymi.

IX. DANE STATYSTYCZNE
- obrazuje zatacznik nr 1 do sprawozdania merytorycznego

Zarzad Stowarzyszenia w roku sprawozdawczym 2010

1. Halina Styka ....ccoeiivviiiiiiiinsinicnniinssnnisssnncssnncsssnessssncssnsncnes
2. Marta Grochowska - Gabzdyl
R 20 0 1019 G 1 TR

Zalacznik nr 1 do sprawozdania merytorycznego za rok 2010

Stowarzyszenia Hospicjum Maryi Krolowej Apostoléw w Krakowie
ul. Wyslouchow 42/1A, 30-611 Krakow
NIP 679-29-35-642 Regon 120491090 KRS 0000283040

I. WOLONTARIAT

1. WOLONTARIAT NIEMEDYCZNY U CHORYCH
(niemedyczna opieka nad chorymi - pielegnacja, towarzyszenie, inna pomoc)

- zaangazowanych do postugi: 29 wolontariuszy, w tym 15 cztonkow Stowarzyszenia
- korzystajacych z pomocy wolontaryjnej: 35 chorych, w tym 12 w stanie terminalnym
- §rednia 1los¢ godzin postugi u jednego chorego: 66,5

- faczna ilo$¢ godzin postugi u chorych: 2.330



- faczna ilo$¢ podjetych dyzurow: 1284

2. WYPOZYCZALNIA SPRZETU

- zaangazowanych do prowadzenia wypozyczalni: 6 wolontariuszy, w tym 6 cztonkéw
- korzystajacych ze sprzgtu: 40 0sob, w tym 24 podopiecznych hospicjum

- Iaczna ilo$¢ godzin pracy wypozyczalni: 88

- facznie podjetych dyzurow: 44

3. WOLONTARIAT AKCYJNY (akcje charytatywne, kwesty)
- zaangazowanych w akcje: 30 oséb, w tym 15 czlonkdéw Stowarzyszenia

- podjete dziatania: na rzecz wszystkich podopiecznych
- Iaczna ilo$¢ godz. przeznaczonych na wolontariat akcyjny: 250

4. WOLONTARIAT:

KOORDYNACJA CALOSCI DZIALANOSCI, ADMINISTRACJA, REJESTRACJA
- zaangazowanych do powyzszych prac: 2 osoby

- lacznie przepracowany czas: rownowartosS¢ 12 etatu

5. WOLONTARIAT MEDYCZNY (kierownictwo medyczne, fizjoterapia)

- zaangazowanych w wolontariat medyczny: 2 osoby

- korzystajacych chorych: 27 oséb

- laczna ilo$¢ godz. przeznaczonych na kierownictwo medyczne: rGwnowartos¢ %4 etatu
- faczna ilo$¢ godz. przeznaczonych na fizjoterapie¢: 17 wizyt

LACZNA ILOSC PRZEPRACOWANYCH WOLONTARYJNIE GODZIN: 6.697
II. CHORZY - LACZNIE POD OPIEKA HOSPICJUM 48 OSOB

1. Chorzy nowotworowo pod opieka medyczna

- laczna ilo$¢ chorych objetych opieka: 26 oséb

*16 0sob w fazie terminalnej - czas przezycia od momentu objecia: od 3 do 71 dni

*6 0s0b w fazie preterminalnej - czas przezycia od momentu objecia od 93 do 355 dni
*3 w trakcie uporczywego leczenia (chemio/radioterapia/zabieg)

- Sredni wiek chorych objetych opieka medyczna: 57 lat
*od 23 do 86 r.z (w tym 16 kobiet i 10 m¢zczyzn)

- lacznie osobodni opieki medycznej 2.124

*$rednio na 1 osobe 81,70 osobodni (od 4 do 365 dni), w tym:
- u chorych terminalnie - 469 os./dni

- u chorych preterminalnie - 1.105 os./dni

- u pozostatych - 550 os./dni



- Srednia ilos¢ chorych w ciaglej opiece: 8

- zmarlo w ciagu roku osob: 21

- laczna ilo$¢ wizyt medycznych: 1.023, w tym:

*lekarskich - 227 (dot. wszystkich chorych, §rednio na osobe 8,7 wizyt)
*pielegniarskich - 684 (dot. wszystkich chorych, srednio na osobe 26,3 wizyt)
*fizjoterapeutycznych - 66 (dot. 3 0sob, Srednio na osobe 22 wizyty)
*psychologicznych - 46 (dot. 5 0s6b, $rednio na osobe 9,2 wizyty)

- laczna ilo$¢ zleconych badan analitycznych: 180

- Sredni miesigczny koszt utrzymania medycznego brutto: 4.961,00 zt

- Sredni koszt osobodnia (utrzymania medycznego): 28,00 zi

- Sredni miesigczny pozostaly koszt: 1786,00 zt

- Srednie pozostale koszty osobodnia: 10,00 zt

SREDNI LACZNY KOSZT OSOBODNIA CHOREGO OBJETEGO PEENA OPIEKA
HOSPICYJNA: 38,00 z1

2. Chorzy przewlekle objeci niemedyczna opieka wolontaryjna (pielegnacja, towarzyszenie,
opieka duchowa, pomoc socjalna):

- laczna ilo$¢ chorych objetych opieka: 22 osoby

- wiek chorych
*od 24 do 92 r.z (w tym 16 kobiet 1 6 mezczyzn)

- czas trwania opieki wolontaryjnej niemedycznej w ciggu roku:
*powyzej 10 miesiecy - 9 0sdb

*ponizej 10 miesiecy - 10 oséb

*ponizej miesigca (opieka czasowa) - 3 osoby

- z przyjetych do opieki wolontaryjnej:
*zmarto - 4 osoby

*pomoc dorazng otrzymatlo - 4 osoby
*pozostato w opiece na rok 2011 - 14 os6b

- §rednia 1los¢ 0sob chorych w ciagglej opiece - 11 0s6b

Poniesione koszty w zwigzku z opieka nad chorymi przewlekle, to koszty zwigzane z zakupem
srodkow ochronnych dla wolontariuszy, polaczeniami telefonicznymi, kosztami administracji
(bez wynagrodzen - wszelkie czynnosci biurowo-administracyjno-koordynacyjne wykonywane
byly w ramach wolontariatu), pomoca socjalng i Srodkami piel¢egnacyjnymi.



